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DETERMINA A CONTRARRE 

 

 

Oggetto: 

Affidamento del servizio di manutenzione, sviluppo e servizi correlati per la gestione della 
piattaforma provinciale dei pagamenti gestita da Alto Adige Riscossioni Spa – CIG  
Z952201364 
 
 

Analisi del fabbisogno: 

Alto Adige Riscossioni Spa (di seguito anche “società” oppure “AAR) ha in data 05.08.2016 affidato 
alla società e-SED società cooperativa l’incarico per il servizio di manutenzione, sviluppo e servizi 
correlati per la gestione della piattaforma provinciale dei pagamenti gestita da Alto Adige 
Riscossioni Spa con una durata di 18 mesi. Tale contratto scade il 05.02.2018. 
Il servizio di cui al menzionato incarico, e oggetto dell’affidamento di cui alla presente determina, 
sará a breve altrettanto oggetto di una gara europea sopra soglia, la quale prevederà un nuovo 
affidamento dello stesso per una durata complessiva di sei anni (con eventuale proroga di un 
anno). 
La società è in fase di ultimazione della complessa documentazione di gara, la quale sarà a breve 
pubblicata tramite l’Agenzia dei contratti pubblici locale. 
 
omissis 
 
Descrizione del servizio: 

Oggetto dell’affidamento saranno i seguenti servizi: 
 

1. Servizio basato sulla gestione della soluzione applicativa software fornita dalla committente 
e gestione dei servizi connessi/hosting su serverfarm, supporto specialistico – strategico 

 
2. Servizio di manutenzione ordinaria, Application Management (MAC e MAA) 

 
3. Servizio di assistenza al personale operativo e supporto tecnico applicativo 

 
4. Servizio di assistenza, affiancamento e consulenza strategica 

 
5. Possibilità di attivazione/integrazione sulla piattaforma provinciale ePayS di un numero 

illimitato di Enti nelle modalità già esistenti (es. escluse maschere ePayS ad hoc) 
 

6. Implementazione sulla piattaforma della società di un nuovo Web-Service per l’integrazione 
delle banche dati esterne di gestione delle violazioni amministrative ed in particolare del 
Codice della strada, compresi i connessi adeguamenti del portale, in attuazione del progetto 
elaborato da Alto Adige Riscossioni ed allegato alla presente nota. Il web-service dovrà 
consentire di effettuare chiamate con codice IUV, nonché chiamate “spontanee” (con 
possibilità di integrazione al gestionale in uso); 
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7. Implementazione sulla piattaforma della società per consentire il pagamento elettronico della 
marca da bollo digitale sul modello 1 di pagoPA (e-bollo): ai fini della gestione dell’aquisto 
dell’e-bollo per gli scenari a) e c) descritti nel documento “Pagamento elettronico della 
marca da bollo digitale”, ultima versione, pubblicato da AgID, ad integrazione delle SANP, si 
chiede di aggiungere alcuni nuovi campi nella Richiesta di pagamento telematico (RPT), 
nonché connessi sviluppi necessari per il corretto dialogo tra gli applicativi e la realizzazione 
di quanto sopra specificato;  

 
8. Modifica/integrazione di tutti gli attuali Web-Service della piattaforma provinciale dei 

pagamenti, per consentire la realizzazione della cd. riconciliazione automatica pagoPA. 
Inoltre, sempre ai fini della riconciliazione automatica, si chiede di creare un automatismo 
per inviare i file xml, provenienti dai diversi PSP, mediante WS; 
 

9. Implementazione sulla piattaforma della società di una variante al Web-Service standard 
(per la Provincia Autonoma di Bolzano), volta a poter inviare la risposta di avvenuto 
pagamento via WS in tempo reale anche per i pagamenti “spontanei” tramite campo RTxml. 

 

Durata temporale: 

5 mesi dal 05.02.2018 fino al 05.07.2018   
 

omissis 
 

Affidamento: 

Quanto sopra esposto rappresenta parte integrante e sostanziale del presente atto/provvedimento. 
Considerato: 
 
- il preventivo di e-SED (PEC dd. 01.02.2018 prot. n 1628) 
 
Visto l’affidamento/acquisizione regolato dalla normativa provinciale e nazionale in materia di 
appalti (L.P. n. 16/2015 e D.Lgs. n. 50/2016); 
Acquisiti altresí i visti di regolarità e conformità dai responsabili delle unitá organizzative coinvolte, 
che fanno parte integrante del presente documento: 

 
Visto di conformità amministrativa 

Dott. Georg Windegger 
(sottoscritto con firma digitale) 

 
Visto di conformità tecnica 

Markus Dissertori 
(sottoscritto con firma digitale) 

 
 

Si ritiene quindi di: 
 
disporre l’affidamento, in via di estrema urgenza per i motivi di cui sopra, del servizio di 
manutenzione, sviluppo e servizi correlati per la gestione della piattaforma provinciale dei 
pagamenti gestita da Alto Adige Riscossioni Spa alla società e-SED Società cooperativa, c.f. 
02695640421, con sede Piazzale Ciabotti n. 8, 60035 Jesi (AN) 
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1) per un periodo di 5 mesi decorrenti dal 05.02.2018 fino al 05.07.2018, al valore 
contrattuale totale pari ad 39.552,49.- Euro (IVA esclusa); 

 
2) di dare atto che è in corso la verifica del possesso dei requisiti di ordine generale previsti 

dall’articolo 80 del D.Lgs. n. 50/2016. 
 

 
 

Il Presidente 
Dr. Andrea Gröbner 

(sottoscritto con firma digitale) 

 
 

Il Direttore 
Dr. Marco Balduzzo 

(sottoscritto con firma digitale) 
 

 


